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Załącznik Nr 7 do SIWZ

Wzór do umowy 
UMOWA Nr ……………… (WZÓR)
Zwana dalej Umową
zawarta w dniu  ……………….. w Warszawie pomiędzy:
Zakładem Obsługi Systemu Monitoringu z siedzibą w Warszawie przy ul. Brackiej 18/15, NIP: 525-22-63-747,

reprezentowanym przez:

Jacka Gniadka – Dyrektora, działającego na podstawie pełnomocnictwa Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 29 sierpnia 2007r.
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”,

a 

……………………………………………………z siedzibą w ………………………………….., NIP ………………, REGON ………………, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem …………….. w Sądzie Rejonowym ………………………….Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego o kapitale zakładowym w kwocie ………………………..……
reprezentowanym przez …………………………………………………………………………………………..…………. ............................................................................................................................ 
zwanym dalej „Wykonawcą”.
W wyniku postępowania o zamówienie publiczne nr …………………… prowadzonego na podstawie art. art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 ze zm.) w trybie przetargu nieograniczonego została zawarta Umowa następującej treści:

PRZEDMIOT UMOWY
§ 1

Przedmiotem Umowy jest sprzedaż przez Wykonawcę, sprzętu , wymienionego 
w Załącznikach nr 1 do Umowy (Zał. Nr 4 do SIWZ), zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia określonym w Zał. Nr 1 do SIWZ – stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy oraz w ofercie Wykonawcy z dnia ……………, stanowiącą Załącznik nr 3 do Umowy (dalej „Sprzęt”), jego dostawa do miejsca wskazanego przez Zamawiającego oraz zapewnienie licencji na oprogramowanie niezbędne do działania Sprzętu (dalej „Oprogramowanie”) łącznie dalej zwane „Przedmiotem Umowy”.
Termin wykonania Umowy oraz obowiązki Wykonawcy, odbiór przedmiotu Umowy

§ 2

1. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że wykona Przedmiot Umowy zgodnie z wymaganiami określonymi w Umowie z najwyższą starannością i uczciwością, najlepszą wiedzą oraz zasadami profesjonalizmu zawodowego, z uwzględnieniem celu wykonania i przeznaczenia Przedmiotu Umowy.
2. Wszelkie roszczenia osób trzecich jakie mogą powstać w związku z wykonywaniem Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę obciążają wyłącznie Wykonawcę.
3. Wykonawca zobowiązany jest do:

1)
dostarczenia, rozładunku oraz wniesienia Sprzętu w miejsce wskazane przez przedstawiciela Zamawiającego, we własnym zakresie i na własny koszt,

2)
uruchomienia i wykonania testów poprawności działania Sprzętu oraz instalacji Sprzętu we wskazanych przez Zamawiającego miejscach,

3)
zainstalowania oprogramowania dostarczonego wraz ze Sprzętem oraz wydanie Zamawiającemu licencji producenta na to Oprogramowanie,
4. Wykonawca zapewni, że dostarczenie, przekazanie, uruchomienie i przetestowanie poprawności działania Sprzętu wraz z Oprogramowaniem zostanie wykonane w terminie do dnia 22 grudnia 2011 r.
5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wady dostarczonego Sprzętu w tym wady i uszkodzenia powstałe w czasie transportu do miejsca instalacji .

6. O gotowości do dostarczenia oraz przekazania Sprzętu Wykonawca zobowiązany jest zawiadomić Zamawiającego na piśmie, z co najmniej 3 (trzy) dniowym wyprzedzeniem (dopuszcza się przekazanie informacji faksem pod warunkiem zwrotnego potwierdzenia jej odbioru).
7. W przypadku stwierdzenia braków ilościowych lub jakościowych  w dostawie Sprzętu, bądź stwierdzenia podczas testowania jego wadliwości, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego uzupełnienia dostawy o brakujący Sprzęt lub wymiany wadliwego Sprzętu na wolny od wad, w terminie nieprzekraczającym 7 dni.

8. W przypadku stwierdzenia podczas testowania wadliwości Sprzętu, Sprzęt wadliwy uważać się będzie za niedostarczony i będzie podlegał uzupełnieniu dostawy zgodnie z ust. 7 powyżej.

9. Z czynności odbioru strony sporządzą Protokół odbioru Sprzętu wymienionego w Załączniku nr 1, który zostanie podpisany przez upoważnionych przedstawicieli stron wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 4 do Umowy. Protokół podpisany przez strony bez zastrzeżeń będzie stanowił podstawę do wystawienia faktury przez Wykonawcę.

10. Wykonawca oświadcza i zapewnia, iż Sprzęt spełnia wymagania i standardy określone dla tego rodzaju urządzeń i jest właściwy dla celów dla jakich zamierza go wykorzystać Zamawiający.
11. Wykonawca zapewni, że Zamawiający otrzyma dożywotnią licencję producenta na Oprogramowanie.
Obowiązki Zamawiającego

§ 3

Zamawiający zobowiązuje się do:

1)
 potwierdzenia daty i rozpoczęcia czynności odbioru Przedmiotu umowy w terminie 3 (trzech) dni roboczych od daty skutecznego zawiadomienia go o gotowości do dostarczenia i przekazania Przedmiotu umowy przez Wykonawcę. O planowanym terminie odbioru i harmonogramie dostawy Zamawiający powiadomi Wykonawcę na piśmie (dopuszcza się przekazanie informacji faksem pod warunkiem zwrotnego potwierdzenia jej odbioru),

2)
odbioru Sprzętu stanowiącego Przedmiot umowy wraz z zainstalowanym oprogramowaniem spełniającego wymogi określone w Załącznikach nr 1,2,3,4 do Umowy oraz w Umowie ,

3)
zapłaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia umownego po warunkiem odbioru Sprzętu bez zastrzeżeń.

Odstąpienie od Umowy

§ 4

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczania dodatkowego terminu, jeżeli zajdzie przynajmniej jedna z niżej wymienionych okoliczności:

1) dostarczony przez Wykonawcę Sprzęt nie odpowiada parametrom określonym w SIWZ i Ofercie Wykonawcy,

2) opóźnienie Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu Umowy w stosunku do terminu określonego w § 2 ust. 2 przekroczy 15 (piętnaście) dni,

3)
wykonywanie przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej Umowy w sposób niezgodny z jej postanowieniami, w tym w szczególności § 2 Umowy
 lub niezgodnie ze złożoną ofertą lub dokumentacją przetargową postępowania o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego.
2. W przypadku, gdy Wykonawca z przyczyn za które nie ponosi odpowiedzialności opóźnia się z wykonaniem Przedmiotu Umowy Zamawiający może wyznaczyć Wykonawcy dodatkowy termin wykonania Umowy. W przypadku bezskutecznego upływu tak wyznaczonego dodatkowego terminu Zamawiający może od Umowy odstąpić. 
3. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności w przypadku opóźnienia Wykonawcy z rozpoczęciem lub wykończeniem Przedmiotu Umowy tak dalece, że nie jest prawdopodobne, że zdoła je ukończyć w terminie uzgodnionym w Umowie.
Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od niniejszej Umowy w sytuacji przewidzianej w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 ze zm.). 
WYNAGRODZENIE

§ 5
1. Strony ustalają łączne wynagrodzenie za wykonanie Umowy na kwotę brutto ……………….. zł (słownie: ……………………………………………………….), w tym netto ………………..  zł powiększoną o podatek od towarów i usług w skali 23%, tj. ……………… zł.

2. Wynagrodzenie zostanie wypłacone na podstawie ……….(słownie) odrębnych faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę na Sprzęt określony w Załącznikach …………. do Umowy.
3. Podstawą do wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie dokonany bez zastrzeżeń odbiór każdego Sprzętu potwierdzony protokołem odbioru „bez zastrzeżeń”.
4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w terminie … dni od daty złożenia faktur VAT w Siedzibie Zakładu Obsługi Systemu Monitoringu przy ul. Brackiej 18 lok.15 na podstawie faktur VAT
5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy, w tym roszczenia z tytułu dożywotniej licencji na Oprogramowanie.
6. Faktury VAT należy wystawić na Zakład Obsługi Systemu Monitoringu, ul. Bracka 18/15, 00-028 Warszawa, NIP: 525-22-63-747. 

7. Za datę zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

8. Wykonawcy nie przysługuje żadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w Umowie, ani roszczenie o zwrot kosztów poniesionych w związku z wykonaniem Umowy.
GWARANCJA

§ 6
1. Wykonawca wraz ze Sprzętem przekaże Zamawiającemu dokumenty potwierdzające udzielenie gwarancji na okres …… miesięcy, określające warunki, na których gwarancje zostały udzielone, z uwzględnieniem postanowień określonych w ust. 2-14.
2. Wykonawca zapewni, że Zamawiający otrzyma gwarancje producenta Oprogramowania na działanie Oprogramowani zgodnie ze specyfikacją. Gwarancja będzie na warunkach standardowych udzielanych przez producenta oprogramowania. 
3. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się z dniem podpisania Protokołów odbioru Sprzętu bez zastrzeżeń.

4. Wadliwe działanie Sprzętu podczas jego eksploatacji będzie zgłaszane przez Zamawiającego telefonicznie, faksem oraz mailem do działu serwisowego Wykonawcy.
5. Jako koordynatora czynności związanych z gwarancyjną obsługą serwisową Wykonawca wyznacza:(pana/panią)………………………………………………………………………………,
nr tel.,……………………………….., adres:………………………………………………………. nr fax-u ………………………….., adres e-mail:…………………………………………………...… 
6. Każda zmiana Koordynatora czynności związanych z gwarancyjną obsługą serwisową zostanie przez Wykonawcę notyfikowana Zamawiającemu w formie pisemnej.
7. Naprawy gwarancyjne będą odbywały się w miejscach, w których Sprzęt objęty gwarancją znajduje się w chwili zgłoszenia jego wadliwego działania. W przypadku niemożności usunięcia usterki na miejscu, koszt ewentualnego transportu do miejsca wykonania naprawy pokryje Wykonawca.

8. Jeżeli awaria Sprzętu zostanie zgłoszona przez Zamawiającego do godz. 12.00 danego dnia Wykonawca przystąpi do naprawy tego samego dnia, w przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego awarii po godzinie 12.00, Wykonawca przystąpi do naprawy najpóźniej następnego dnia.

9. Zgłoszenie awarii dostarczonego Sprzętu dokonane faksem oraz pocztą elektroniczną uważać się będzie za skutecznie doręczone. Zgłoszenie, w miarę możliwości, będzie zawierać wstępny opis uszkodzenia. Naprawa Sprzętu powinna być zakończona w ciągu 48 godzin od momentu zgłoszenia awarii. W przypadku niemożności usunięcia awarii Sprzętu w powyższym terminie, Wykonawca zapewni w przeciągu następnych 24 godzin urządzenie/a zastępcze (na czas naprawy) o parametrach niegorszych niż Sprzęt naprawiany, oraz zapewni bezpłatną dostawę tego sprzętu zastępczego. Jeżeli sprzęt zastępczy będzie wymagał do prawidłowego działania innych materiałów eksploatacyjnych niż Sprzęt naprawiany, Wykonawca zapewni bezpłatnie dostawę niezbędnych materiałów na czas naprawy urządzenia.
10. Okres gwarancji ulega każdorazowo przedłużeniu o czas trwania każdej naprawy. Okres ten Wykonawca zobowiązuje się odnotować w dokumencie gwarancyjnym lub innym dokumencie stanowiącym wykonanie naprawy.

11. W przypadku wymiany części termin gwarancji określony w ust. 1 biegnie na nowo, w stosunku do tej części, od chwili jej wymiany na wolną od wad. Nowy dokument gwarancji na wymienioną część będzie stanowić załącznik do Zgłoszenia serwisowego, którego wypełniona kopia pozostaje u przedstawiciela Zamawiającego obecnego przy odbiorze Sprzętu po naprawie.

12. Po każdej naprawie Wykonawca przesyła, drogą elektroniczną na adres …………………… ……………………………………….oraz faksem na numer (022) ………………………….  potwierdzenie naprawy, w formie protokołu, zawierającego opis usterki oraz sposób naprawy. Oryginał protokołu należy przesłać na adres: …………………………………………………………….. …………………………………………………………………………………………………………………………………………. Wzór protokołu naprawy stanowi Załącznik nr ………. do Umowy.

13. W przypadku konieczności przekazania jednostki centralnej do serwisu dysk twardy pozostaje u Zamawiającego. Zamawiający zastrzega sobie także możliwość pozostawienia uszkodzonych dysków twardych
.

14. Strony ustalają, że okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji.

15. Wykonawca zapewnia Zamawiającemu wsparcie techniczne hot-line w godzinach pracy Zakładu Obsługi Systemu Monitoringu, tj. pon-pt. 8:00 – 16:00.

16. W przypadku, gdy w okresie gwarancyjnym nastąpi trzykrotna naprawa Sprzętu lub jedna jego istotna naprawa (rozumiana jako naprawa o wartości nie mniejszej niż 30% wartości naprawianego Sprzętu) Wykonawca niezwłocznie tj. w terminie nie dłuższym niż 7 dni liczonych od dnia zgłoszenia awarii, dokona  wymiany tego Sprzętu na  nowy, wolny od wad.

17. W przypadku wymiany Sprzętu, termin gwarancji biegnie na nowo od daty dostarczenia i zainstalowania  nowego Sprzętu  wolnego od wad.
OSOBY DO WSPÓŁPRACY

§ 7
1.
Strony ustalają, że nadzór nad realizacją Umowy sprawować będzie: 

1)
ze strony Zamawiającego Pan Mariusz Czarnecki, tel. (22) ………………………,
kom. 0-…………………………….. 

2)
ze strony Wykonawcy ………………………………, tel. …………………………..………. 
2.
Zmiana osób realizujących przedmiot Umowy wymienionych w ust 1 wymaga poinformowania w trybie zawiadomienia pisemnego i nie wymaga zmiany Umowy. 

3.
Strony uznają, iż w przypadku braku zachowania trybu, o którym mowa w ust. 2 korespondencję kierowaną do osób wyznaczonych dotychczas traktuje się, jako prawidłowo doręczoną.

KARY UMOWNE

§ 8
1.
W przypadku wystąpienia opóźnienia w wykonaniu Umowy Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust.1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. Zamawiający ma prawo potrącić należne kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.
2.
Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §5 ust.1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w usuwaniu awarii Sprzętu w ramach napraw gwarancyjnych, o których mowa w §6 Umowy.

3.
W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, o których mowa w §4 Umowy, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy kary umownej w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §5 ust.1 Umowy.
4.
Powyższe postanowienia nie ograniczają uprawnienia Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przenoszącego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym.

KLAUZULA INTERESU PUBLICZNEGO

§9
1.
W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, Że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

2.
W takim wypadku Wykonawca może Żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części Umowy. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§10
1.
Zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.
2.
Zmiany zawartej Umowy mogą być za zgodą Stron dokonywane w zakresie modeli dostarczonych urządzeń w stosunku do modeli wyspecyfikowanych przez Wykonawcę w Zestawieniu oferowanego sprzętu, jedynie w przypadku zaprzestania ich produkcji przez producenta lub niezawinionych przez Wykonawcę spodziewanych opóźnień w dostawie pierwotnie zaoferowanych modeli urządzeń. W takim przypadku Wykonawca może zaoferować inne modele tych urządzeń, o parametrach niegorszych niż określone w Umowie oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i ofercie Wykonawcy, o których mowa w §1 Umowy.

3.
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami Umowy mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w tym w szczególności Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych 

4.
Wszelkie spory, które mogą powstać w związku z wykonywaniem Umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

5.
Wymienione w Umowie Załączniki nr ….……….. stanowią jej integralną część.

6.
Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

………..……………………..






………………………….………..
WYKONAWCA
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